
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ

Дата последнего обновления: 20 «ноября» 2024 года.

Настоящее  пользовательское  соглашение  (далее —  Соглашение)  определяет
порядок и условия использования материалов и сервисов, размещённых в сети Интернет
по  адресу https://combodesign.ru (далее —  Сайт)  Пользователями  (как  этот  термин
определён ниже) данного Сайта. Использование Пользователями Сайта означает, что они
безоговорочно принимают и обязуются соблюдать все условия настоящего Соглашения. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. В настоящем Соглашении,  если из  текста  Соглашения  прямо не вытекает иное,
следующие  указываемые  в  письменной  форме  с  заглавной  буквы слова  и  выражения,
используемые при взаимодействии сторон в ходе исполнения обязательств, будут иметь
указанные ниже значения:

Программное  обеспечение  /  База  данных  «Сombodesign»  (далее  по  тексту  Договора  –
«Программа»)  –  это  онлайн  сервис,  который  размещен  на  серверах  Лицензиара,
позволяющий удаленно взаимодействовать исполнителю/дизайнеру и лицензиату/клиенту
при  разработке  дизайн-проекта  и  позволяющий  хранить  и  передавать  текстовые  и
медийные файлы по дизайн-проектам, чатам и комментариям по проектам.  

Использование  Программы  –  использование  функциональных  возможностей  сервиса
и/или запуск в порядке, определенном настоящим Договором.

Пользователь — лицо,  осуществляющее  доступ  к  Сайту  и  использующее  материалы и
сервисы, размещённые на Сайте.  

Техническая поддержка – мероприятия, осуществляемые Лицензиаром в установленных
им  пределах  и  объемах  для  обеспечения  функционирования  Программы,  включая
информационно-консультационную  поддержку  Клиентов  по  вопросам  использования
Программы. 

Лицензия  –  неисключительное  право  Клиента  использовать  программное  обеспечение,
передаваемое Клиенту Лицензиаром, путем создания и предоставления доступа в личный
кабинет на сайте Лицензиара.  

Сайт Лицензиара (Сайт) – совокупность веб-страниц, размещенных в сети Интернет по
адресу https://rerooms.ru/. 

Личный  кабинет  –  закрытая  часть  программного  обеспечения,  размещенная  на  Сайте
Дизайн-бюро,  на  которую  Клиент  попадает  посредством  использования  уникального
логина и пароля, на основании созданной учетной записи по адресу https://combodesign.ru. 

Тариф  –  стоимость  использования  лицензии  (лицензионное  вознаграждение)  за
предоставление  права  использования расширенного программного  обеспечения
Лицензиара и его сервисов и избираемый Клиентом, согласно действующим расценкам
публикуемым на сайте Лицензиара.  

Смета  -  документ  с  полным  расчетом  или  планом  предстоящих  расходов  на
осуществление обозначенного ремонта, меблировки, отделки.

Расширенная смета - документ с полным расчетом или планом предстоящих расходов на
осуществление обозначенного ремонта, меблировки, отделки, содержащий в себе полную
информацию о товаре, в том числе компания, бренд, стоимость, количество, атикул.
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Лицензиат/Клиент  –  физическое  лицо,  достигшее  совершеннолетия,  использующее
программное обеспечение Лицензиара бесплатно и за плату. 

Дополнительные  услуги  –  перечень  и  объем  услуг,  которыми  могут  воспользоваться
пользователи  при  использовании  функциональных  возможностей  программного
обеспечения Лицензиара.   

Сайт — ресурс в сети Интернет,  представляющий собой совокупность содержащихся в
информационной  системе  информации  и  объектов  интеллектуальной  собственности  (в
том  числе  программа  для  ЭВМ,  база  данных,  графическое  оформление  интерфейса
(дизайн)  и  др.),  доступ  к  которому  обеспечивается  с  различных  пользовательских
устройств,  подключённых  к  сети  Интернет,  посредством  специального  программного
обеспечения  для  просмотра  веб-страниц  (браузер)  по  сетевому  адресу
https://combodesign.ru (и адресам подразделов Сайта).

Простая  (неисключительная)  лицензия  –  неисключительное  право  использовать
Программу для собственного потребления, без права переделки или иной переработки, без
права распространения.

1.2. Все  остальные  термины  и  определения,  встречающиеся  в  тексте  Соглашения,
толкуются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1. Лицензиар  предоставляет  Клиенту  право  использования  (простую
неисключительную лицензию) Программы в  рамках ее  функциональных возможностей
путем  подключения  к  Программе  через  сеть  Интернет,  исключительно  для
самостоятельного использования Клиентом без права сублицензирования третьим лицам. 

2.2. Настоящий  Договор  заключается  до  или  непосредственно  в  момент  начала
использования  Программы  и  действует  на  протяжении  всего  срока  ее  правомерного
использования  Клиентом,  при  условии  надлежащего  соблюдения  Клиентом  условий.

2.3. Пользователь  считается  присоединившимся  к  настоящему  Соглашению  в
соответствии с положениями статьи 438 ГК РФ, получая доступ к материалам и сервисам
Сайта и осуществляя использование Сайта любым способом и в любой форме в пределах
его функциональных возможностей, включая:

2.3.1. просмотр материалов, размещённых на Сайте;

2.3.2. использование сервисов Сайта;

2.3.3. регистрация в Личном кабинете;

2.3.4. направление любых сообщений с использованием онлайн-форм на Сайте;

2.3.5. иное использование Сайта.

2.4. Используя  Сайт  в  порядке,  предусмотренном  п.  2.3  Соглашения,  Пользователь
подтверждает, что:

2.4.1. ознакомился с условиями настоящего Соглашения в полном объёме до
начала использования Сайта;

2.4.2. безоговорочно принимает все условия настоящего Соглашения в полном
объёме  без  каких-либо  изъятий  и  ограничений,  а  также  обязуется
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соблюдать их или прекратить использование Сайта в случае несогласия с
условиями настоящего Соглашения.

2.5. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Соглашения или связанные с
ним,  подлежат  разрешению  в  соответствии  с  действующим  законодательством
Российской Федерации.

3. РЕГИСТРАЦИЯ

3.1. Для  использования  отдельного  функционала  Сайта  Пользователю  необходимо
пройти  процедуру  регистрации,  в  результате  которой  ему  будет  предоставлен
персональный доступ в Личный кабинет.

3.2. В процессе  регистрации  Пользователь  обязуется  достоверно  и  полно  заполнить
информацию о себе по вопросам, предлагаемым в форме регистрации, и поддерживать эту
информацию  в  актуальном  состоянии.  Если  Пользователь  предоставил  неверную
информацию  или  у  Администратора  есть  основания  полагать,  что  предоставленная
Пользователем информация неполна или недостоверна,  Администратор имеет право по
своему  усмотрению  заблокировать  доступ  в  Личный  кабинет  либо  удалить  учётную
запись Пользователя и отказать Пользователю в использовании отдельного функционала
Сайта.

3.3. Администратор  вправе  потребовать  от  Пользователя  подтверждения  данных,
указанных при регистрации, и запросить в связи с этим подтверждающие документы. В
случае  если  данные  Пользователя,  указанные  в  предоставленных  им  документах,  не
соответствуют  данным,  указанным  при  регистрации,  а  также  в  случае,  когда  данные,
указанные  при  регистрации,  не  позволяют  идентифицировать  Пользователя,
Администратор  вправе  отказать  Пользователю  в  доступе  в  Личный  кабинет  и
использовании Сайта.

3.4. Пользователь подтверждает и гарантирует, что все действия, предусмотренные для
Пользователя  настоящим  Соглашением,  совершаются  лицом,  чьи  данные  направлены
Администратору при прохождении процедуры регистрации.

3.5. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за безопасность и сохранность
своих Аутентификационных данных. Пользователь самостоятельно несёт ответственность
за  все  действия  (а  также  их  последствия)  при  использовании  Сайта  под
Аутентификационными  данными  Пользователя,  такие  действия  считаются
произведёнными самим Пользователем.

3.6. Пользователь  обязан  немедленно  уведомить  Администратора  о  любом  случае
несанкционированного  доступа  к  Личному  кабинету  Пользователя  и  (или)  о  любом
нарушении (подозрениях о нарушении) конфиденциальности своего пароля.

3.7. Пользователь  не  вправе  воспроизводить,  повторять  и  копировать,  продавать  и
перепродавать,  а  также  использовать  для  каких-либо  коммерческих  целей  Сайт,  его
Контент  или  доступ  к  нему,  кроме  тех  случаев,  когда  Пользователь  получил  такое
разрешение  от  Администратора  либо  когда  это  прямо  предусмотрено  настоящим
Соглашением.

3.8. При  регистрации  на  Сайте  Пользователь  даёт  согласие  на  получение  от
Администратора  рассылок,  пуш-уведомлений,  смс-уведомлений  и  иных  уведомлений
рекламно-информационного характера.  Настройка параметров рассылки (периодичность
получения,  возможность  и  способы  отказа  от  рассылки  и  пр.)  будет  возможна  для
Пользователя непосредственно через сообщения на электронную почту Администратора



или по телефону.  Рассылки поступают в виде электронного письма на адрес,  звонка и
(или)  короткого  сообщения  (смс,  пуш  или  аналог)  на  номер  телефона,  указанный
Пользователем  при  регистрации.  Рекламно-информационные  материалы  могут
предоставляться  в  виде  бумажно-полиграфической  и  сувенирной  продукции,
вкладываться  в  заказы  клиентов  и  доставляться  на  указанный  почтовый  адрес  в  виде
писем и посылок. 

4. АВТОРСКИЕ ПРАВА

4.1.  Программа  является  результатом  интеллектуальной  деятельности  и  объектом
авторских  прав,  которые  регулируются  и  защищены  законодательством  Российской
Федерации об интеллектуальной собственности и нормами международного права. 

4.2. Алгоритмы работы Программы и ее исходные коды (в том числе их части) являются
коммерческой  тайной  Лицензиара.  Любое  их  использование  или  использование
Программы в нарушение условий настоящего Договора рассматривается как нарушение
прав  Лицензиара  и  является  достаточным  основанием  для  лишения  Пользователя
предоставленных по настоящему Договору прав. 

4.3.  Лицензиар  гарантирует,  что  обладает  всем  необходимым  объемом  прав  для
предоставления их Клиенту. 

4.4.  Ответственность  за  нарушение  авторских  прав  наступает  в  соответствии  с
действующим законодательством Российской Федерации. 

4.5.  Клиент  не  может  ни  при  каких  условиях  удалять  или  делать  малозаметными
информацию и сведения об авторских правах, правах на товарные знаки или патенты,
указанные в Программе. 

4.6. В случае если во время использования Клиентом программного обеспечения будут
созданы  результаты  интеллектуальной  деятельности,  исключительные  права  на
результаты  интеллектуальной  деятельности  (исключительная  лицензия)  принадлежит
Лицензиару, при этом Клиенту права на результаты интеллектуальной деятельности будут
переданы на условиях простой (неисключительной)  лицензии (право на  использование
дизайн-проекта) в следующем объеме: 

4.6.1. право на любое некоммерческое (не связанное с извлечением Клиентом прибыли)
использование Дизайн-проекта; 

4.6.2.  переработка Сметы/Расширенной  сметы и  использование  переработки  любыми
способами и в любой форме, предусмотренной законодательством РФ, только для личных
и семейных нужд. 

4.6.3.  воспроизведение  Сметы/Расширенной  сметы на  любом  материальном  носителе,
публичная демонстрация Дизайн-проекта.  При демонстрации Дизайн-проекта в СМИ и
сети  интернет  обязательно  указание  правообладателя  исключительных  прав  на  него  -
Лицензиара.  

5. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ И ОГРАНИЧЕНИЯ. 

5.1.  Лицензиар  на  основании  запроса  Клиента,  формирует  личный кабинет  Клиента  с
учетом  функциональных  возможностей  программы  по  выбранному  Клиентом  тарифу.
После формирования личного кабинета Лицензиар высылает Клиенту логин и пароль для
доступа в Личный кабинет.  

5.2. Клиент вправе самостоятельно изменить пароль в Личном кабинете.  



5.3.  Клиент  самостоятельно  несет  ответственность  за  безопасность  (устойчивость  к
угадыванию)  выбранного  им  пароля,  а  также  самостоятельно  обеспечивает
конфиденциальность своего пароля. Клиент самостоятельно несет ответственность за все
действия/бездействие  (а  также  их  последствия)  в  рамках  или  с  использованием
Программы  под  своей  Учетной  записью,  включая  случаи  добровольной  передачи  или
несоблюдения конфиденциальности данных для доступа к его Личному кабинету третьим
лицам на любых условиях (в том числе по договорам или соглашениям). При этом все
действия в Личном кабине с использованием Программы под учетной записью Клиента
считаются произведенными им самим. Клиент обязан немедленно уведомить Лицензиара
о  любом  случае  несанкционированного  доступа  к  Программе  с  использованием  его
Учетной  записи  и/или  о  любом  нарушении  (подозрениях  о  нарушении)
конфиденциальности своего пароля. В целях безопасности Клиент обязан самостоятельно
осуществлять  безопасное  завершение  работы  под  своей  учетной  записью  (кнопка
«Выход») по окончании каждой сессии работы с Программой. Лицензиар не отвечает за
возможную потерю данных, а также другие последствия любого характера, которые могут
произойти из-за нарушения Клиентом положений этой части Договора. 

5.4.  По  запросу  Клиента,  Лицензиаром  могут  быть  оказаны  дополнительные  услуги,
связанные с функциональными возможностями программного обеспечения Лицензиара.

6. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

6.1.  За  предоставленное  право  использования  Сombodesign  Лицензиат  выплачивает
Лицензиару лицензионное вознаграждение, согласно тарифам опубликованным на сайте.  

6.2.  Оплата  Клиентом  осуществляется  путем  использования  системы  оплаты  на  сайте
https://combodesign.ru/, нажав на кнопку «Оплатить» и следуя инструкции на Сайте либо
путем  зачисления  денежных  средств  на  расчетный  счет  Лицензиара  по  реквизитам,
указанным в настоящем Договоре.    

6.4. Оплата производится в рублях. 

6.5.  Днем  оплаты  считается  день  зачисления  денежных  средств  на  расчетный  счет
Лицензиара. 

6.6. В случае просрочки Клиентом оплаты, установленной п.  4.7.,  п. п.  5.2.6 Договора,
либо  внесения  оплаты  в  меньшем размере,  чем  предусмотрено  Договором,  Лицензиар
автоматически ограничивает доступ клиента к личному кабинету.  

7. ОГРАНИЧЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

7.1. Клиент не вправе совершать действия, которые могут повлечь: 

а) нарушение функционирования оборудования и сети Лицензиара; 

б) нарушение работы Программы или ограничение возможностей других пользователей в
использовании Программы; 

в) несанкционированный доступ к Программе, а также информационно-вычислительным
и сетевым ресурсам Лицензиара; 

г)  причинение  либо  угрозу  причинения  ущерба  третьим  лицам,  в  том  числе  путем
размещения информации и ссылок на ресурсы сети, содержание которых противоречит
действующему законодательству РФ. 

7.2. Клиенту не предоставляется возможность и право модификации Программы. 



7.3.  Клиент  самостоятельно  обеспечивает  наличие  оборудования,  соответствующего
техническим требованиям для использования Программы и доступа к сети Интернет. 

7.4.  Клиент  гарантирует,  что  он  имеет  все  необходимые  права  на  все  данные,
компьютерные  программы  или  сервисы,  которые  используются  им  в  связи  с
использованием Программы, и что такие действия не нарушают прав третьих лиц. 

7.5.  Клиент  не  вправе  использовать  Программу иными способами,  кроме  указанных в
настоящем Договоре, а также копировать, продавать и перепродавать ее или доступ к ней,
кроме тех случаев, когда Пользователь получил такое разрешение от Лицензиара.

8. ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

8.1. Программа предоставляется по принципу «как есть» и Лицензиар не гарантирует, что
все ее функциональные возможности будут отвечать ожиданиям Клиента и смогут быть
применимы для конкретной его цели. 

8.3. Лицензиар не несет ответственности перед Клиентом за любой ущерб, любую потерю
доходов,  прибыли,  информации  или  сбережений,  связанных  с  использованием  или  с
невозможностью  использования  Программы,  в  том  числе  в  случае  предварительного
уведомления  со стороны Клиента  о возможности  такого  ущерба,  или по любому иску
третьей стороны. 

8.4.  Если  при  использовании  Программы  будут  обнаружены  ошибки,  Лицензиар
предпримет  меры  для  их  исправления  в  максимально  короткие  сроки.  Стороны
соглашаются,  что  точное  определение  срока  устранения  ошибки  не  может  быть
установлено, так как Программа тесно взаимодействует с другими программами для ЭВМ
сторонних  разработчиков,  операционными  системами  и  аппаратными  ресурсами
компьютера Клиента и работоспособность, и время устранения проблем в полной мере не
зависят только от Лицензиара. 

8.5.  В  случае  совершения  Клиентом  действий,  запрещенных  нормами  настоящего
Договора, Лицензиар вправе без объяснения причин и какого-либо уведомления Клиента
предпринять меры, выявляющие и предотвращающие указанные нарушения. 

8.6.  За  нарушение  условий настоящего  Договора Клиентом наступает  ответственность,
предусмотренная законодательством Российской Федерации. 

8.7.  Лицензиар  и  Клиент  освобождаются  от  ответственности  за  полное  или  частичное
неисполнение  своих  обязательств  по  настоящему  Договора,  если  такое  неисполнение
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы или обстоятельства изменились
на  столько,  что  стороны  не  могли  этого  предвидеть,  то  есть  чрезвычайных  и
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств,  форс-мажор, введение санкций,
объявление  войны,  специальных  операций,  блокады,  введение  мер  ограничительного
характера и т.д.  

8.8.  Лицензиар  не  несет  ответственности  перед  Клиентом  во  всех  случаях,  не
предусмотренных  настоящим  Договор,  включая,  но  не  ограничиваясь:  невозможности
использования Сайта и Личного кабинета в результате отсутствия доступа Клиента к сети
интернет, а также при наличие иных технических причин невозможности использования
Сайта и Личного кабинета за которые Лицензиар не отвечает; 

8.9.  Использование  Программы способом,  не  предусмотренным настоящим Договором
и/или  за  пределами  прав,  предусмотренных  настоящим  Договором,  влечет



ответственность Лицензиата/Клиента за нарушение исключительных прав Лицензиара в
виде штрафа в размере 100 000 рублей, за каждый таковой выявленный случай.

9. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ И РАСТОРЖЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ

9.1 По  всем  вопросам,  не  урегулированным  настоящим  Договором,  Стороны
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

9.2 Соглашение может быть расторгнуто в любое время по инициативе любой из сторон.
Для этого Лицензиат направляет Пользователю соответствующее уведомление по адресу
электронной  почты,  указанному  Пользователем  при  регистрации,  с  момента  такого
размещения / направления такого уведомления Соглашение считается расторгнутым.

9.3 Пользователь  соглашается,  что  настоящее  Соглашение  может  быть  изменено
Администратором  в  одностороннем  порядке  путём  размещения  обновлённого  текста
Соглашения в сети Интернет.  Пользователь подтверждает своё согласие с изменениями
условий Соглашения путём использования Сайта. При несогласии с изменённой версией
Соглашения Пользователь обязуется прекратить использование Сайта.

9.4  В  случае  если  компетентный  суд  признает  какие-либо  положения  настоящего
Договора недействительными, Договор продолжает действовать в остальной части.

9.5 Договор является открытым и общедоступным документом. Договор может быть
изменено  и/или  дополнено  и/или  отозвано  Лицензиаром  в  одностороннем порядке  без
предварительного уведомления, исключительно в случаях отсутствия поступления оплаты
от Клиента.

10 РЕКВИЗИТЫ

ООО «КОМБО ДИЗАЙН»

Юр. Адрес: 123112, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Пресненский, наб. 

Пресненская, д. 8, стр. 1, пом. 301М

ИНН: 9703167673

ОГРН: 1237700946812

Р/с: 40702810224960000362

Телефон: 8 800 333-84-54

Почта: combodesign@mail.ru


